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КАРТОЧКА ПРОЕКТА  

«Автоматизация получения информации об образовательной деятельности в МБДОУ «Детский сад № 271» 
 

1. ВОВЛЕЧЕННЫЕ ЛИЦА И РАМКИ ПРОЕКТА  2. ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА 

 

Заказчики процесса – родители (законные представители) 

заведующий, старший воспитатель, воспитатели; 

Периметр проекта – холл первого этажа; 

Владелец проекта – заведующий Абросимова А.Д.; 

Руководитель проекта – старший воспитатель Некрасова К.А.; 

Команда проекта – заведующий Абросимова А.Д., старший 

воспитатель Некрасова К.А, воспитатель Сычева Д.В. 

 Ключевой риск – неудовлетворенность заказчиков 

несвоевременным получением информации.  

Проблемы: 

1. Потери времени: 

1.1. на лишние движения (перемещение по кабинетам и 

групповым помещениям); 

1.2. на восприятие материала (мелкий шрифт, невозможность 

увеличить текст); 

1.3. на поиск информации (невозможно осуществить поиск 

информации автоматически, по ключевому слову); 

1.4. на избыточную обработку (печать информационных 

материалов). 

2. Не все семьи воспитанников имеют возможность в домашних 

условиях посещать официальный сайт детского сада в связи с 

отсутствием подключения к сети Интернет. 

   

3. ЦЕЛИ И ПЛАНОВЫЙ ЭФФЕКТ  4. КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ ПРОЕКТА 

 

Наименование цели Текущий 

показатель 

Целевой 

показатель 

Сокращение времени 

получения информации 

 

Возможность получения 

информации без обращения к 

сотрудникам 

 

 

22,5 – 27,5 

минут 

 

имеется 

частично 

 

13,5-18,5 

минут 

 

имеется 

 

 

 

 
 

 1. Старт проекта –14.09.2020;  

2. Диагностика и целевое состояние – 14.09.2020 - 27.09.2020; 

 Разработка текущей карты процесса – 14.09.2020 – 

20.09.2020;  

 Разработка целевой карты процесса – 21.09.2020 – 

27.09.2020; 

3. Внедрение улучшений – 28.09.2020 - 19.10.2020;  

 Совещание по защите подходов внедрения – 19.10.2020  

4. Закрепление результатов и закрытие проекта – 20.10.2020 - 

02.11.2020 

 Завершающее совещание – 02.11.2020 

5. Постпроектный мониторинг – периодически 

 

 

 

 



ПРОБЛЕМЫ И ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ 

 

№ 

п/п 

Проблема Коренная причина Способ решения проблемы 

(устранения коренной причины) 

1 Не имеется возможности 

получения информации 

самостоятельно без 

обращения к сотрудникам 

Нет интерактивного 

оборудования для 

автоматизированного поиска 

информации 

Установка ЖК-планшета взамен 

дорогостоящего интерактивного 

оборудования 

2 Лишние перемещения по 

детскому саду 

Использование бумажных 

версий документов, 

хранящихся в разных местах 

Установка ЖК-планшета, с 

созданием папок на рабочем столе 

3 Затруднения в поиске 

конкретной информации 

по ключевым словам 

Использование бумажных 

версий документов 

Использование электронных 

документов  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ ПО ДОСТИЖЕНИЮ ЦЕЛЕВЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОЕКТА 

 

№ 

п/п 

Наименование 

мероприятий 

Срок 

реализации 

Ожидаемый результат Ответственный 

исполнитель 

1 Формирование 

команды 

проекта 

14.09.2020 Сформирована команда из 

администрации и педагогического 

персонала  

Заведующий 

Абросимова А.Д. 

2 Выявление 

проблем, 

поиск их 

решения 

14.09.2020 - 

27.09.2020 

Разработка текущей карты процесса 

и целевой карты процесса 

Старший 

воспитатель 

Некрасова К.А. 

3 Закупка и 

установка 

оборудования  

28.09.2020 - 

05.10.2020 

В холле первого этажа установлен 

планшет в антивандальной рамке 

(альтернативный вариант 

информационной панели) 

Заведующий 

Абросимова А.Д. 

4 Настройка 

оборудования 

05.10.2020 - 

09.10.2020 

Оборудование готово к работе (на 

рабочем столе имеются ярлыки 

программ, подписанные папки с 

документами) 

Старший 

воспитатель 

Некрасова К.А. 

5 Поддержание 

оборудования 

в рабочем 

состоянии 

09.10.2020 Закреплены педагоги, которые 

следят за работой оборудования 

(заряд, подключение к сети 

Интернет) 

Воспитатели 

Крылова Н.А., 

Сычева Д.В.  

6 Внедрение 

улучшений 

28.09.2020 - 

19.10.2020 

Автоматизация процесса получения 

информации 

Старший 

воспитатель 

Некрасова К.А. 

6 Завершение 

проекта 

20.10.2020 - 

02.11.2020 

Расширение использования 

возможностей ЖК- планшета 

(проведение опросов, выход 

родителей на официальный сайт 

детского сада) 

Команда проекта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ТЕКУЩЕЕ СОСТОЯНИЕ ПРОЦЕССА 

ПОЛУЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В МБДОУ «ДЕТСКИЙ САД № 271» 

(На примере ознакомления родителей (законных представителей) с лицензией на образовательную деятельность, Правилами 

приема на обучение, Уставом, Правилами внутреннего распорядка (ПВР), основной образовательной программой дошкольного 

образования (ООП) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Родитель 

(законный 

представитель) 

прибывает в 

детский сад 

Родитель 

(законный 

представитель) 

направляется 

дежурным 

сотрудником в 

кабинет 

заведующего 

Заведующий 

знакомит 

родителя 

(законного 

представителя) 

с лицензией, 

Правилами 

приема, ПВР, 

Уставом 

Заведующий 

направляет 

родителя 

(законного 

представителя) 

для ознакомления 

с ООП в 

методический 

кабинет 

Старший 

воспитатель 

знакомит 

родителя 

(законного 

представителя) 

с ООП 

Старший 

воспитатель 

направляет 

родителя 

(законного 

представителя) 

в кабинет 

заведующего 

Родитель 

(законный 

представитель) 

направляется в 

кабинет 

заведующего 

для 

подписания 

договора об 

образовании 

Заведующий теряет время 

на ожидание прочтения 

документов родителем 

Старший воспитатель 

теряет время на 

ожидание 

Мелкий шрифт 

не удобен для 

восприятия 

Мелкий шрифт 

не удобен для 

восприятия 

Трудно найти 

конкретный 

интересующий 

раздел ООП 

1 мин 

1,5 мин 

7 мин 

1,5 мин 

10- 15 мин 

1,5 мин 

ВПП = 22,5 – 27,5 мин 

Старший воспитатель 

может быть занят в 

данный момент 

Заведующий может 

быть занят в данный 

момент 

Размещение документов 

для ознакомления в 

папке на рабочем столе 

планшета  

Установка ЖК-планшета с 

меньшей диагональю 

Установка 

информационной 

панели  

Большие  

финансовые 

затраты 



ЦЕЛЕВОЕ СОСТОЯНИЕ ПРОЦЕССА 

ПОЛУЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В МБДОУ «ДЕТСКИЙ САД № 271» 

(На примере ознакомления родителей (законных представителей) с лицензией на образовательную деятельность, Правилами 

приема на обучение, Правилами внутреннего распорядка (ПВР), Уставом, основной образовательной программой дошкольного 

образования (ООП) 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Родитель 

(законный 

представитель) 

прибывает в 

детский сад 

Родитель (законный 

представитель) направляется 

дежурным сотрудником к 

информационному планшету в 

холле 1 этажа для 

ознакомления с лицензией, 

Уставом, Правилами приема на 

обучение, ПВР, ООП 

Родитель (законный 

представитель) 

направляется в 

кабинет заведующего 

для подписания 

договора об 

образовании 

1,5 мин 10- 15 мин 

0,5 мин 

ВПП = 13,5 – 18,5 мин 

Родитель 

(законный 

представитель) 

знакомится с 

документами  

Использование ЖК-планшета позволяет 

родителю (законному представителю) 

самостоятельно ознакомиться с 

документами, не отрывая сотрудников от 

работы  

1,5 мин 

Использование электронного устройства для 

чтения позволяет родителю (законному 

представителю) приближать текст, что 

делает прочтение более комфортным  

Использование электронного устройства для 

чтения позволяет родителю (законному 

представителю) использовать функцию «Поиск», 

т.е. сделать прочтение выборочным  

Собранные в одну папку документы 

позволяют избежать ненужных перемещений 

по детскому саду  



 

 
 


