
 

 

 

 

 

 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

о консультационном центре для родителей (законных представителей), 

обеспечивающих получение детьми дошкольного образования в форме 

семейного образования 

МБДОУ «Детский сад» № 63 «Солнышко» 

  
 

1. Общие положения 

1.1. Консультативный центр (далее Центр) для родителей (законных 

представителей), обеспечивающих получение детьми дошкольного образования в форме 

семейного образования (далее – Положение) организуется на базе МБДОУ «Детский сад» № 

63 «Солнышко».  

 

1.2. Настоящее положение разработано в соответствии со следующими 

законодательными и нормативными правовыми актами: 

Конвенцией ООН о правах ребенка; 

Конституцией Российской Федерации; 

Федеральным законом от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

Федеральным законом от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об основных 

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»; 

Федеральным законом от 24.11.1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации»; 

Законом Российской Федерации от 07.02.1992 года № 2300-1 «О защите прав 

потребителей»; 

Приказом Рособрнадзора от 14 августа 2020 г. № 831 «Об утверждении Требований к 

телекоммуникационной сети «Интернет» и формату представления информации» (далее – 

приказ № 831) вступает в силу с 1 января 2021 года и действует по 31 декабря 2026 года. 

Приказом Минобрнауки России от 30.08.2013 года № 1014 

«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по основным образовательным программам - образовательным 

программам дошкольного образования» 

Приказом Минобрнауки России от 17.10.2013 года № 1155 «Об утверждении 

федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования»; 

Приказом Минобрнауки России от 20.09.2013 года № 1082 

«Об утверждении положения о психолого-медико-педагогической комиссии»; 

1.3. Основными задачами Центра являются: 

- оказание психолого-педагогической помощи родителям (законным 

представителям), направленной на выявление потенциальных возможностей ребенка, 

создание  психолого-педагогических условий для гармоничного психического и 

социального развития ребенка; 

- определение уровня развития ребенка, его соответствие нормативным 

показателям ведущих для данного возраста линий развития; 

- организация психолого-педагогического обследования детско-родительского 

взаимодействия; 

- создание необходимого информационного и мотивационного полей ранней 
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психолого-педагогической помощи, активное включение родителей (законных 

представителей) в целенаправленный развивающий процесс; 

- предоставление родителям (законным представителям) информации по 

вопросам развития и воспитания ребенка; 

- формирование предпосылок для обучения ребенка в организациях 

дошкольного образования. 

1.4. К категориям получателей услуг Центра относятся: 

- родители (законные представители) детей раннего и дошкольного возраста, 

обеспечивающие получение детьми дошкольного образования в форме семейного 

образования (отсутствует потребность в обеспечении местом в муниципальной 

дошкольной образовательной организации); 

- родители (законные представители) детей раннего и дошкольного возраста, не 

получающие услуги дошкольного образования в образовательной организации; 

- родители (законные представители) детей раннего и дошкольного возраста, 

получающие услуги дошкольного образования в образовательной организации; 

- родители (законные представители) детей-инвалидов и детей 

с ограниченными возможностями здоровья. 

1.5. Дети в возрасте от двух месяцев до восьми лет, родители (законные 

представители) которых обратились к специалистам Центра, функционирующего на базе 

МБДОУ «Детский сад» № 63 «Солнышко», не зачисляются приказом руководителя данной 

организации в состав обучающихся организации. Исключение составляют дети, уже 

являющиеся воспитанниками (зачисленные в данную или иную организацию, 

обеспечивающую получение дошкольного образования, присмотра и ухода). 
 

2. Порядок организации деятельности Центра 

2.1. Консультационный центр на базе ДОУ функционирует на основании приказа 

заведующего ДОУ.  

2.2. Организация консультативной и психолого-педагогической помощи родителям 

(законным представителям) строится на основе их взаимодействия с воспитателем, 

педагогом-психологом и другими специалистами. Консультирование родителей (законных 

представителей) может проводиться одним или несколькими специалистами одновременно.  

2.3.Количество специалистов, привлекаемых к психолого-педагогической работе в 

консультативном центре, определяется исходя из кадрового состава ДОУ.  

2.4. Формы работы психолого-педагогического консультационного центра:  

– очные консультации для родителей (законных представителей);  

– коррекционно-развивающие занятия с ребенком в присутствии родителей (законных 

представителей);  

– совместные занятия с родителями и их детьми с целью обучения способам взаимодействия 

с ребенком;  

– мастер-классы, тренинги, практические семинары для родителей (законных 

представителей) с привлечением специалистов ДОУ.  

2.5. Консультативный центр работает согласно графику работы, утвержденного заведующим 

ДОУ. 
 

3. Порядок оказания Помощи родителям 

(законным представителям) в Центре 
3.1. Помощь в Центре предоставляется родителям (законным 

представителям) на бесплатной основе. 

3.2. Родители (законные представители) могут получить Помощь в Центре как 

однократно, так и многократно. 

3.3. Сотрудники Центра осуществляют следующие функции: 

- диагностическая – проведение мероприятий по определению уровня 



развития ребенка для оказания актуальной помощи родителям; 

- психолого-педагогическая – обучение родителей, направленное на 

формирование у них педагогической культуры и предотвращение возникающих семейных 

проблем; 

- консультативная – включение родителей в целенаправленный 

развивающий процесс     посредством информирования (как в очной,  так 

и в дистанционной форме) о физиологических и психологических особенностях развития 

ребенка, существующих механизмах ранней помощи. 

Центр может выполнять все функции (диагностическую, психолого-

педагогическую, консультативную) или может быть спрофилирован на 

выполнение определенной задачи. 

3.4. В зависимости от выбранных функций специалистами 

Центра используются как очные, так и дистанционные формы работы: семинар, 

дискуссия, индивидуальные и групповые консультации, тренинг совместной работы, 

мастер-класс, игровой сеанс, творческое задание и т.п.. 

3.5. Для предоставления Помощи в рамках личного приема заявитель должен 

иметь при себе документ, удостоверяющий личность с подтверждением статуса родителя 

(законного представителя) несовершеннолетнего ребенка: 

- для граждан Российской Федерации – паспорт гражданина Российской 

Федерации или документ, его заменяющий; 

- для иностранных граждан – паспорт иностранного гражданина либо иной 

документ, установленный федеральным законодательством или признаваемый в 

соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, 

удостоверяющего личность иностранного гражданина в Российской Федерации; 

- для лиц без гражданства – документ, выданный иностранным государством и 

признаваемый в соответствии с международным договором Российской Федерации

 в качестве документа, удостоверяющего личность лица без 

гражданства, разрешение на временное проживание, вид на жительство, а также иные

 документы, предусмотренные     федеральным законодательством     или 

признаваемые     в     соответствии с     международным     договором     Российской 

Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность лица без 

гражданства в Российской Федерации. 

3.6. Порядок оказания Помощи родителям (законным представителям) 

включает в себя: 

- беседу с родителем (законным представителем) в ходе личного приема или 

переписки (в случае дистанционно обращения), в процессе которой 

устанавливается проблема; 

- занесение поступившего в различной форме (через официальный сайт, по 

телефону, при личном общении) запроса в Журнал регистрации запросов Центра (с 

указанием следующей информации: Ф.И.О. заявителя, адрес, выбранный для 

взаимодействия, фамилию, имя и возраст ребенка, проблема) с отметкой руководителя 

Центра об ответственных за исполнение запросов и сроках их исполнения; 

- занесение сведений о семье в Журнал учета родителей (законных 

представителей), получающих Помощь в Центре (при первичном обращении); 

- информирование родителя в рамках личного приема или дистанционно (в 

случае обращения по телефону или электронной почте) о возможности организации 

неоднократного взаимодействия со специалистами Центра, знакомство с 

графиком работы Центра и планируемыми мероприятиями; 

- получение разрешения родителя (законного представителя) в случае 

необходимости организации педагогической и (или) психологической диагностики ребенка; 

- непосредственное осуществление консультирования в различных формах, 

определенных руководителем Центра или родителями (законными 

представителями) в запросе. Консультирование родителей (законных представителей) 



может проводиться одним или несколькими специалистами одновременно. 

3.7. Не подлежат рассмотрению: 

- запросы, в содержании которых используются нецензурные или 

оскорбительные выражения, или угрозы в адрес специалистов Центра; 

- запросы, не содержащие адреса обратной связи (домашний адрес, e-mail или 

номер телефона в зависимости от выбранной формы консультирования). 
 

4. Порядок и формы контроля за деятельностью Центра 
4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего 

положения осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего 

контроля. 

4.1.1. Внутренний контроль проводится руководителем муниципального органа 

управления образованием и (или) Организации и подразделяется на: 

- оперативный контроль (по обращению регионального органа 

исполнительной власти, осуществляющего управление в сфере образования или родителя 

(законного представителя); 

- итоговый контроль по итогам отчетного периода; 

- тематический контроль по реализации какого-либо направления 

деятельности (наличие необходимых условий для организации деятельности Центра, 

наличие информации о Центре на официальном сайте Организации; соблюдение 

порядка оказания помощи специалистами Центра и т.п.). 

4.1.2. Внешний      контроль      по      направлениям      деятельности      Центра осуществляют     

региональные     и     муниципальные     органы, осуществляющие управление в сфере 

образования, с привлечением специалистов территориальной и центральной психолого-

медико-педагогических комиссий. 

4.2. Муниципальные и региональные органы, осуществляющие управление в сфере 

образования, осуществляют внешний контроль посредством: 

- взаимодействия с региональным и (или) муниципальным центром оценки качества

 образования по отслеживанию результативности деятельности 

специалистов (анкетирование, онлайн-опрос в сети «Интернет»); 

- рассмотрения обращений и жалоб родителей (законных представителей) с 

привлечением соответствующих специалистов и Организаций; 

- проведения методических мероприятий (круглых столов по обмену опытом, 

презентаций деятельности лучших Центров, проведения научно-практических 

конференций и др.) по направлениям деятельности Центров.
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Приложение 

БЛАНК ЗАПРОСА 
 

Ф.И.О. родителя (законного 

представителя) 

 

Домашний адрес, e-mail или 

номер телефона для обратной 

связи 

 

Фамилия, имя ребенка, возраст  

Суть вопроса (описание 

проблемы) 
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